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ALCANCE

« Un proyecto de Entre Editores para el sector editorial
global en espanol.

* Encuesta realizada en México.

« Dentro del universo de las lectoras mujeres.

 Foco en la lectura en tiempo libre.

 Las mujeres representan el 68% del publico lector
(INEGD).

 Respondieron 22,547 mujeres mayores de 18 anos.
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OBJETIVOS

« Contribuir con el sector editorial de México
y de los mercados de lengua espanola.

 Ayudar a la toma de decisiones editoriales.

* Precisar acciones de marketing.

 Medir el tamano del publico femenino
para cada género literario.

 Evaluar el potencial de los formatos digitales
entre las mujeres.

« Estudiar las diferencias de gustos y habitos segun la edad.
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1. ANALISIS
GENERAL



1.1 EDAD DE LAS MUJERES QUE LEEN

Siete de cada diez mujeres que respondieron la encuesta en México tienen entre 18
y 35 anos. Estos datos son muy alentadores, pues muestran quel=iFal = el [Slede]

ST g s I Lol s Te e [l d e L (o) 55, que tienen toda una vida por delante para

desarrollar su pasion lectora.

B 18 a 25 afios
" 26 a 35 afos
. 36 a 45 anos

Mas de 46 anos

2
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1.2 CUANTO LEEN AL ANO

9% Entre 7 y 15 libros

leen el 38% de las lectoras
mexicanas al ano.

. 1a 3 libros al ano
4 a 6 libros al ano
. 7 a 15 libros al ano

. Mas de 15 libros al afo

Las mujeres lectoras leen mucho mas que el promedio general del pais &Ml o]{e)3
por ano, de acuerdo con INEGI): el 67% de las mexicanas lee entre 7 y mas de 15 libros
al ano. El 29% lee mas de un libro al mes.
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1.3 PRECIO DESEADO DE LOS LIBROS

Entre $250 y $350

es el valor deseado por el 57%
de las mujeres encuestadas.

¢Cuanto debe costar una novela de 350 paginas?

2% 2%

Menos de $100

B Eentre $100 ¥ $200
. Entre $250 y $350
I Entre $350 y $450

B Mas de $500

Poco mas de la mitad de
las lectoras mexicanas
esta de acuerdo con las

politicas de precios del
(entre $250

y $350), que situan el
promedio de un libro de
ficcion en $257 (Nielsen
Bookscan 2019).
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1.4 SOPORTE PREFERIDO PARA LEER

¢En qué soporte prefieres leer?

100

80

60

40

20

- 94%

7%

] N

Libro impreso E-book Audiolibro

Si el 94% lee libros
impresos y ademas, el
41% de las encuestadas
afirma que lee e-books,
se confirma que los

dos tipos de soportes

o \VANVENG Y La fuerte

opcion por formatos
digitales esta lejos

del tamafo de estos
mercados en las ventas
de las editoriales, que
no superan el 5% para
e-books y el 1% para
audiolibros (fuente:
informacion propia del
mercado). La brecha esta
dada por las descargas
gratuitas.

*Respuestas multiples

Encues ta MX 2020

™ Editores |}



1.5 éEN QUE MOMENTO Y OCASION LEEN LAS MUJERES?

1%

(o)
7% ¢A qué hora del dia lees?

. Hora de comer

Manana

. Tarde
. Noche

El momento propicio para la lectura es, como sabemos, la noche. La alta proporcion
qgue también lee por la tarde esta en relacion a la mayoria de jovenes en la encuesta.
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1.5 ¢éEN QUE MOMENTO Y OCASION
LEEN LAS MUJERES?

Las mujeres leen mas

cuando su tiempo
¢En qué ocasiones lees? d

isponible es mas

esta posibilidad

80 —
es la que dan los
70 fines de semana, las
vacaciones y antes
de dormir. En salas
60 —— _
de espera o medios
50 —— de transporte los
tiempos son cortos e
40 —— interrumpidos, por eso
la opcidn es menor.
30 —
20 ——
10 — Respuestas multiples
o

Fin de Antes de Vacaciones Salas de Transporte
semana dormir espera
Encuest ta MX 2020
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1.6 éCUALES SON SUS GENEROS FAVORITOS?

Novela romantica
Novela fantastica
Ciencia ficcién

Novela histérica
Thriller / Novela negra
Otros - Ficcion

Novela internacional
Novela mexicana
Historia / Biografia

Novela hispanoamericana

74% prefieren

frente a
cualquiera de
otro tipo, pero
como buenas
lectoras, no
solo se centran
en un género;
seis de cada
diez también

Autoayuda leen novelas
Otros - No ficcién fantasticas y de
Ensayo 19% ciencia ficcion.
! |
Empresa 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

*Respuestas multiples
«Otros Ficcidon» incluye cuentos, teatro, poesia, comics y novelas graficas.
«Otros No Ficcion» incluye actualidad y periodismo, libros de referencia, cocina y arte.
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2. ANALISIS DEL
HABITO DE COMPRA




2.1 éCOMO SE INFORMAN DE NOVEDADES?

Redes sociales

En la libreria

Sigo al autor

Medio de comunicacién
Google

Web de editoriales
Familiar / Amigo
Bloggers

Web de recomendacion
Club de lectura

Lideres de opinién

28%

26%

26%

24%

23%

60%

52%

48%

47%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Si se hace un
blogue de todas las
todas las fuentes
de informacion
digitales,
definitivamente
los medios de
comunicacion
tradicionales ya
no son el canal

de comunicacion
mas fuerte con las
lectoras.

*Respuestas
multiples
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2.2 éCOMO ES SU PROCESO
DE BUSQUEDA Y COMPRA?

100

83%

Busco y
compro
en libreria

Busco online,
compro en
libreria

Busco y
compro
online

La mayoria prefiere

ir directamente a la
libreria, la mitad de las
encuestadas buscan sus
libros en linea y luego
acuden a la libreria fisica

a comprarlos y
afirma buscar y comprar
directamente en Internet
experiencia completa
del e-commerce)W\
ser opciones multiples,
vemos como los habitos
de consumo de libros de
las lectoras mexicanas se
entrecruzan.

*Respuestas multiples
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2.3 éiDONDE COMPRAN SUS LIBROS IMPRESOS?

Libreria
94 %
Libreria virtual
Amazon «Otro punto de
venta» incluye tiendas
departamentales,
Otro punto de venta cadenas de
tiendas con
. . . . restaurantes, locales
Pagina web de la editorial 10% en aeropuertos,
i tiendas de regalos vy
» supermercados.
Segun busqueda en Google l 8%
*Respuestas
‘ multiples
0% 20% 40% 60% 80% 100%

La libreria se sostiene como el canal natural del libro impreso. Sin embargo, m

L LA BRIl T ECURILEER Es importante sefalar que solo (i ERe X1 EXe IEr AR UGS
L N T ECH N EN L I ERVE e Xe R EXR-L [IIGEI Y, dato que coincide con el hecho que

pocas casas han montado en México un sistema de e-commerce en sus sitios web.
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2.4 S| COMPRAN POR INTERNET, éCUAL ES SU PRIORIDAD?

10%

. Cercania al punto de entrega

Flexibilidad en horario
de entrega

. Rapidez de entrega
L

Bajo costo de envio

Por ahora lo que mas les importa es que el costo de envio sea bajo.

De todas formas, ya QLK< El g {eXe CRE U R Qe FXEN G EX g I P
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3. ANALISIS
POR EDAD




3.1 LOS SEGMENTOS DE EDAD

Los datos de la encuesta permiten la division
de las respuestas en 4 segmentos de edad:

18 - 25 afnos Estudiantes
26 - 35 anos Desarrollo personal/profesional
36 - 45 aios Consolidaciéon personal/profesional

Mas de 46 aios

Madurez

Encuesta MX 2020
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3.2 éECUALES SON LOS GENEROS FAVORITOS POR EDAD?
18 A 25 ANOS

Novela roméantica | | | | |
Thriller / Novela negra _ 46%
Otros Ficcion _ 44%
Novela histérica | | | 43%
Novela internacional | | 31%
Novela mexicana _ 30%
Historia / Biografia 29%
Autoayuda |G 22%
Novela hispanoamericana _ 21%
Otros No ficcién _ 20%
Ensayo _ 1|7%
Empresa |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

«Otros Ficcidon» incluye cuentos, teatro, poesia, comics y novelas graficas.

«Otros No Ficcion» incluye actualidad y periodismo, libros de referencia, cocina y arte. Ecuesta MX 2020
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3.2 éECUALES SON LOS GENEROS FAVORITOS POR EDAD?
26 A 35 ANOS

Novela roméntica

Novela fantastica

Ciencia Ficcion

Novela histérica

Thriller / Novela negra

Novela internacional
Novela mexicana 41%

Otros Ficcion

38%
Historia / Biografia 35%
32%

Novela hispanoamericana

Otros No ficcién

Ensayo
Empresa 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%

«Otros Ficcidon» incluye cuentos, teatro, poesia, comics y novelas graficas.

«Otros No Ficcion» incluye actualidad y periodismo, libros de referencia, cocina y arte. Encucsta MX 2020
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3.2 éECUALES SON LOS GENEROS FAVORITOS POR EDAD?
36 A 45 ANOS

Novela romantica

Novela histérica

Novela fantastica

Thriller / Novela negra

Ciencia Ficcion

Novela internacional 42%
Historia / Biografia . : | | | 42%
Novela mexicana _ 40%
Novela hispanoamericana | | | | 34%I
Otros Ficcion _ 58%
Autoayuda _ 2I7%
Otros No ficcion _ 23%
Empresa 7‘%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

«Otros Ficcidon» incluye cuentos, teatro, poesia, comics y novelas graficas.

«Otros No Ficcion» incluye actualidad y periodismo, libros de referencia, cocina y arte. Encucsta MX 2020
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3.2 éECUALES SON LOS GENEROS FAVORITOS POR EDAD?
MAS DE 46 ANOS

Novela histérica

Novela romantica

Historia / Biografia

Novela mexicana

Novela internacional

Novela hispanoamericana

Ciencia Ficcion 39%

Thriller / Novela negra 36%

Autoayuda 26%

Otros Ficcién 22%

Otros No ficciéon

Ensayo

Empresa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

«Otros Ficcidon» incluye cuentos, teatro, poesia, comics y novelas graficas.

«Otros No Ficcion» incluye actualidad y periodismo, libros de referencia, cocina y arte. Encucsta MX 2020
M8 Ediitores i




3.3 éCOMO SE INFORMAN DE NOVEDADES POR EDAD?
DE 18 A 25 ANOS

| |

Redes sociales

En la libreria

Sigo al autor 53%

Medio de comunicacion 52%

Google

Web de editoriales 38%

Web de recomendacion 30%

Bloggers
Familiar / Amigo 26%

Club de lectura 25%

Lideres de opinion 24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Las mas jovenes tienden a usar en simultaneo todas las fuentes de informacion disponibles:
mas de la mitad de estas lectoras marcan varias opciones a la vez. Notar que un tercio sigue
a los bloggeros.

Encuesta MX 2020
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3.3 éCOMO SE INFORMAN DE NOVEDADES POR EDAD?
DE 26 A 35 ANOS

Redes sociales

En la libreria : : : .
Sigo al autor . . . .
Medio de comunicacion 41%
Google
Web de editoriales . . | 35%
Familiar / Amigo 2.8%
Club de lectura . . 26%
Web de recomendacion 25%
Bloggers
Lideres de opinién 22%
I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

A medida que crecen las opciones se van definiendo, siempre en primer lugar las redes
sociales (que incluyen otras opciones, como las redes del autor).

Encuesta MX 2020
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3.3 éCOMO SE INFORMAN DE NOVEDADES POR EDAD?
DE 36 A 45 ANOS

Redes sociales

En la libreria

Medio de comunicacién
Sigo al autor 37%

Familiar / Amigo

Google
|
Web de editoriales 27%
Club de lectura 23%
Lideres de opinién 21%
Web de recomendacién 19%
Bloggers 14%
|
0% 10% 20% 30% 40% 50%

A medida que crecen las opciones se van definiendo, siempre en primer lugar las redes
sociales (que incluyen otras opciones, como las redes del autor).
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3.3 éCOMO SE INFORMAN DE NOVEDADES POR EDAD?
MAS DE 46 ANOS

|

Redes sociales

Medio de comunicacion
Familiar / Amigo 33%

Sigo al autor 32%

Club de lectura 22%
Lideres de opinion 18%
Web de editoriales 18%
Google 18%

Web de recomendacion

Bloggers 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Las lectoras mayores prefieren los métodos de informacion tradicionales antes que nada:
liberias y medios de comunicacion. Eligen las redes soélo un tercio, y en general optan por
una forma o la otra, no varias al mismo tiempo.
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3.4 éCOMO ES SU PROCESO DE BUSQUEDA

Y COMPRA POR EDAD?
DE 18 A 25 ANOS Ver en las paginas

siguientes como el

100 ~ e-commerce “integral”
(busco y compro on
85% line) ha ganado su

lugar entre las mas

80 — .,
jovenes, pero aun no
entre las mayores.

60 ——

40 | — 3%

o
Busco y compro Busco online, Busco y compro
en libreria compro en libreria online

Encues ta ESP 2020
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3.4 éCOMO ES SU PROCESO DE BUSQUEDA

Y COMPRA POR EDAD?
DE 26 A 35 ANOS

100

84%

Busco y compro Busco online, Busco y compro
en libreria compro en libreria online
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3.4 éCOMO ES SU PROCESO DE BUSQUEDA

Y COMPRA POR EDAD?
DE 36 A 45 ANOS

100

83%

Busco y compro Busco online, Busco y compro
en libreria compro en libreria online
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3.4 éCOMO ES SU PROCESO DE BUSQUEDA

Y COMPRA POR EDAD?
MAS DE 46 ANOS

go - 77%

70

60

50

40

30

20

10

Busco y compro Busco online, Busco y compro
en libreria compro en libreria online
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3.5 éDONDE COMPRAN SUS LIBROS IMPRESOS POR EDAD?
DE 18 A 25 ANOS

I I
Pagina web de la libreria -
| |
I |
Otro punto de venta - 30%

Pagina web de la editorial 11%

Segun busqueda en Google . 9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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3.5 éDONDE COMPRAN SUS LIBROS IMPRESOS POR EDAD?
DE 26 A 35 ANOS

Libreria 95%

Amazon

Pagina web de la libreria

Otro punto de venta

Pagina web de la editorial 10%
Segiin busqueda en Google 8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

EEEEEEEEEEEEEEE




3.5 éDONDE COMPRAN SUS LIBROS IMPRESOS POR EDAD?
DE 36 A 45 ANOS

Libreria

Pagina web de la libreria -
Otro punto de venta - 27 %

|
Pagina web de la editorial

Segun busqueda en Google I 6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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3.5 éDONDE COMPRAN SUS LIBROS IMPRESOS POR EDAD?
MAS DE 46 ANOS

Otro punto de venta - 28%
I | |

Pagina web de la libreria -

Pagina web de la editorial 6%

Segun busqueda en Google I 5%

|
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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4. PRINCIPALES
CONCLUSIONES




4.1 PERFIL DE LAS LECTORAS MEXICANAS

 El alcance espontaneo de la encuesta reveld una mayoria de jovenes lectoras: m

75% tiene entre 18 y 35 anos.
 La lectora mexicana es “muy lectora”: un ¥ 8 EREELH R ELTHTE  n ERIEELG T CWATA L

, (mucho mas que los 3.2 libros al aio, INEGI, febrero 2020). Y un 29%

lee mas de 15 libros al ano: esto es mas de 1 al mes.

JE| 41% de las lectoras ya lee habitualmente o siempre en soporte digitalffele]s
encima del 12,3% de toda la poblacion (INEGI, febrero 2020). Mientras, las ventas
de e-books representan aproximadamente el 5% del total: se lee mucho de

descargas gratuitas, por falta de oferta o alto precio de los libros digitales.

 Tiempo libre, entretenimiento y lectura de ficcion van juntos: el género favorito

nacional hoy en México es la QLANEERGCINERIAEE]. Le siguen la EVEHERELIERIE v |a

WENWEER[e{[e]y], por ser la mayoria lectoras jovenes. A partir de los 36 afnos eligen

ElelslnaEI X thrillers/novela negra y las novelas historicas.

Encues ta MX 2020
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4.2 INFORMACION, RECOMENDACION, COMPRA

Ml a principal fuente informacion y recomendacion son las redes sociales
seguida de la libreria. Las jovenes usan simultaneamente todas las fuentes
digitales disponible; las mayores son mas selectivas, y mas de [{iR{=Id«{[e e [}

ellas eligen medios de comunicacion tradicionales.

JlSiguen al autor en sus redes casi la mitad de las lectoras jovenes, pero

LI EN R R (A W6 CRETR G EVLCI R Las paginas web de las editoriales son mas

consultadas por todas que la informacion de los bloggers, que ademas tienen

importancia mas que nada entre las jovenes.

o BAN:Eele)ii] 1114 ha crecido respecto de los ultimos anos, y a todas las edades:

ya lo usan habitualmente o siemprefpt0 B0 b2 M EIN L DL ER, vV [0 hacen

mas en los sitios web de las librerias que en Amazon.

« Mas de la mitad de las lectoras percibe como adecuado el precio de los libros

Impresos.

Encues ta MX 2020
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5. COMPARATIVO
DE ENCUESTAS
MUJERES QUE LEEN
EN ESPANA Y MEXICO




6.1 CUANTO LEEN AL ANO

Espaifa tiene el habito de la lectura mas
arraigado en general.

Las lectoras mas aficionadas -que leen mas de 15 libros al ano- son el 50% y solo el 29%
en México. Pero las lectoras habituales -que leen entre 7 y 15 libros al aio estan en niveles
parecidos: 35% en Espana y 38% en México.

MEXICO ESPANA

9% 5%

13%

- 1a 3 libros al afno

4 a 6 libros al ano

. 7 a 15 libros al aino

. Mas de 15 libros al afio

Encues ta MX 2020

M8 Ediitores i




6.2 SOPORTE DE LECTURA

MEXICO ESPANA
100 94% 100
88%
80 —
60 —
40 ——
20 —
7%
2%
ol I ) .
Libro E-book Audiolibro Libro E-book Audiolibro
impreso impreso

Tendencias similares en Espafia y México frente a los nuevos soportes, con una

ligera diferencia a favor de México.
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6.3 ¢COMO SE INFORMAN DE NOVEDADES?

:
mExico imponerf®

| forma global y

. simultanea, no hay
Redes sociales

diferencias entre

En la libreria 52% ,
los dos paises.

Sigo al autor 48%

Medio de comunicaciéon

47%

Google

Web de editoriales

Familiar / Amigo 28%
Bloggers 26%

Web de recomendacién 26%

Club de lectura 24%

23%

Lideres de opinién

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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6.3 ¢COMO SE INFORMAN DE NOVEDADES?

ESPANA
| | | | |

Redes sociales 59%

[
En la libreria 48%

Medio de comunicacién 46%

Sigo al autor

Google

Web de editoriales

Familiar / Amigo 28%

Web de recomendacién 26%

Bloggers

Club de lectura

17%

Lideres de opinion

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Encues ta MX 2020
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6.4 écCUALES SON SUS GENEROS FAVORITOS?

Las diferencias
en géneros

MEXICO

o | | | | | | | entre Espana
Novela romantica 74%

preferidos

i . . . . . . . y México estan
Novela fantistica N ¢ ¢
Ci ia ficcion | . . . . . ' en relacion a
: : : : 61% las edades de

Novela histérica

. 49% las lectoras
Thriller / Novela negra | | | . . 45% de nuestra
Otros - Ficcién | | | | |38% encuesta: en
Novela internacional _ 36% México gana
Novela mexicana | | | | 3(?% la novela
Historia / Biografia 34%

romantica y las

Novela hispanoamericana _ 27% favoritas de las
Autoayuda _ 22% jovenes: novela
Otros - No ficcién _ 22% fantastica y

Ensayo 19% ciencia ficcion.

! |
Empresa |7%
I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

«Otros Ficcion» incluye cuentos, teatro, poesia, comics y novelas graficas.
«Otros No Ficcion» incluye actualidad y periodismo, libros de referencia, cocina y arte.
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6.4 écCUALES SON SUS GENEROS FAVORITOS?

Las diferencias

ESPANA en géneros

preferidos

Thriller / Novela negra entre Espafna

A y México estan
Novela romantica

s en relacion a
Novela histérica
- las edades de
Novela espainola
o las lectoras
Novela fantastica
de nuestra
Novela internacional
encuesta: en
Ciencia Ficcion -
Espana son
Otros - Ficcion
mayores y

Historia / Biografia predomina el

Novela hispanoamericana thriller, y muy

Otros - No ficcion alto la novela

Ensayo - 13% historica.

Autoayuda 12%

Empresa I 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

«Otros Ficcidon» incluye cuentos, teatro, poesia, comics y novelas graficas.
«Otros No Ficcion» incluye actualidad y periodismo, libros de referencia, cocina y arte.
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